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Aytekin-Serol firmasi tim faaliyetlerinde is etigi standartlarini en Ust dizeyde tutmayi
hedefler.

Aytekin-Serol firmasi yurtici ve yurtdisinda mevcut tim faaliyet ve islemlerini T.C. yasalari ve
sozlesme yaptigimiz yabanci kuruluslarin hukuk kurallari cercevesinde yirdtir.

Yiiksek is Etigi Standartlari = Giivenilirlik ve itibar = Miisteri Memnuniyeti = Uzun Dénemli
Blylme ve Karlilik

Yiiksek Is Etigi Standartlari = Artan Calisan Memnuniyeti = Verimli Calisma = Artan Karlilik

Yiiksek Is Etigi Standartlari = Sirket Kaynaklarinin Uygun ve Verimli Kullanilmasi = Artan
Karlilik

Etik ya da orjinal adi ile "Ethics", latince "karakter" anlamina gelen ethos kelimesinden
tdremistir.

Etik, en basit anlamiyla insan iliskilerinde genel gegerlilige sahip ve evrensel olarak kabul
gdrmus deger yargilari cercevesinde dogru ve yanlisi inceler. s etigi ise is diinyasindaki
davranislara rehberlik etmek Gzere gelistirilen ahlaki ilkeler bitlininl kapsamaktadir ve
dogru olani yapmay!i hedefler.

Aytekin-Serol firmasi yurtici ve yurtdisinda mevcut tim faaliyet ve islemlerini T.C. yasalari ve
sozlesme yaptigimiz yabanci kuruluslarin hukuk kurallari cercevesinde yirdtir.
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Tum is slreclerimizde ve iliskilerimizde dogruluk ve duristlik oncelikli degerlerimizdir.
Calisanlarla ve tim paydaslarimizla iliskilerimizde dogruluk ve dirustlikle hareket ederiz.
Kesinlikle yalan soylemeyiz.

is ortaklarimiz, misterilerimiz ve diger paydaslarimiz profesyonel vyeterliligimiz ve
dirustligimiz sayesinde bize glivenmektedirler. Bu itibarimizi en Ust diizeyde tutmaya
cahsiriz.

Gizli ve Ozel bilgiler; sirketimize ait rekabet agisindan dezavantaj yaratabilecek bilgileri, ticari
sirlari, mali ve diger bilgileri, personel 6zlik haklarina ait bilgileri ve Gclincl sahislarla
akdedilen "gizlilik anlasmalari" cercevesindeki bilgileri kapsar.

Madsterilerimizin, calisanlarimizin ve calistigimiz diger ilgili kisi ve kuruluslarin gizliliklerine ve
ozel bilgilerinin korunmasina 6zen gosteririz. Sirketimizin faaliyetlerine iliskin gizli bilgileri
korur, bu bilgileri sadece faaliyet amaclarimiz dogrultusunda kullanir; bu bilgileri sadece
belirlenen yetkiler dahilinde ilgili kisilerle paylasiriz.

Calisma suresi boyunca ya da sirketimizden ayrilirken de gorevlerimiz nedeniyle haiz
oldugumuz gizli bilgi ve belgeler ile proje, yonetmelik, vb. ¢calismalari disari ¢ikarmayiz.

GCahsanlar aile fertleriyle, dostlariyla veya iliskide bulunulan diger Uglnci sahislarla higbir
surette karsilikli veya karsiliksiz menfaat saglayan is iliskisine girmez. istisnai haller icin etik
kurulu baskani veya Genel Mudir onayl gerekmektedir. Sirket calisanlarinin dogrudan ve
dolayli yollarla "tacir" veya "esnaf" sayilmasini gerektiren calismalarda bulunmamasi, her ne
ad altinda olursa olsun calisma saatleri icinde veya disinda bir baska kisi ve/veya kurum igin
Ucret veya benzer bir menfaat karsihigl calismamasi esastir.

ise alim karari verme durumunda olan ydneticiler, eslerini, yakin arkadaslarini, yakin
akrabalarini ve bu kisilerin yakinlarini ise alamaz.

GCahsanlar, ¢alisma saatleri igerisinde herhangi bir politik faaliyette bulunamaz ve bu
faaliyetlerle ilgili calisma arkadaslarinin zamanini alamaz.

Calisanlar sirket disinda Uglincli sahislara sahsi olarak maddi veya manevi yardim ve/veya
bagis yapabilir, yardim derneklerinde gorev alabilir.
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Sirketimizde Mihendis ve Mimarlar;

Bilim ve teknolojiyi toplum vyararina ve dogal dengeyi koruyacak bicimde kullanmayi
mesleginin temel ilkesi kabul eder.

Bilgi ve yeteneklerini slrekli gelistirme duslincesi ve c¢abasiyla hareket etmenin
sorumlulugunu duyarlar.

Meslek alani igerisindeki en iyi tasarim ve uygulama hizmetini vermekte sorumluluk duyarlar.
is s6zlesmelerinde yer alan, kurallara uyarlar ve karsi taraftan da ayni anlayisi beklerler.

Yalniz, becerileri ve egitimleri olan konularda mesleki hizmet verirler; gorev yetki ve
sorumluluklarini sadece zorunlu durumlarda ehil olan meslektaslarina devrederler.

islerini yalnizca kendilerine taninmis mesleki gorev, yetki ve sorumluluk cercevesinde
yaparlar, yalnizca resmi olarak hak kazanmis olduklari sifat ve unvanlari kullanirlar.

Birden ¢ok disiplinli ¢alismalarda birlikte Gretmeyi amaclar ve diger meslek mensuplarina
gereken sayglyi gosterirler.

Teknik konulardaki gorislerini, raporlarini, konuyu yerinde ve tam anlamiyla arastirmis,
incelemis ve yeterli bir bilgi ve verilerle donanmis olarak, ticari ve kisisel kaygilari bir yana
birakarak, dogru, tam ve nesnel bir bicimde aciklarlar.

isveren/misteri ile teknik konulardaki mesleki alisverislerinde her zaman giivenilir bir is
goren ya da vekil ya da danisman olarak ve isveren/misterinin gikarlari icin, toplumun refah
ve sagligini ve glvenligini tehlikeye atmaksizin, mesleki beceri ve deneyimlerini sonuna kadar
kullanarak, uygun ve diizglin bir is diizeyi ile ¢alisirlar. Musteri ve isverenlerini kendi uzmanlk
alanlarinda yonlendirir ve uzmanlik alanlarinda 6ncilik ederek onlara hizmet sunarlar. Bu
hizmet mimar ve mihendisin varlik sebebidir. Musteri ve isvereni eksik bilgi veya eksik teknik
¢6zUim ile karar vermeye zorlamazlar. Musteri veya isverenin kendi uzmanlk alanlarinda
¢6zUim Uretmelerini beklemezler.

Maliyet ve rekabet glici acisindan optimum tasarima, miihendislik ¢c6ziimlerine, mihendislik
teknolojilerindeki gelismelere ve verimlilige odaklaniriz. Maliyetlerimizi bu sekilde minimize
eder karlihgimizi ve rekabet glclimizi artirinz. Distk kalite Grinler veya uygun olmayan
iscilik ile maliyet duslirmeye asla galismayiz. Bulundugumuz sartlar igerisindeki en kaliteli
malzeme ve isgiligi kullaniriz.

Mihendis ve mimarlar, kendilerinden istenen isin, teknik kriterler acgisindan veya toplum ve
cevre icin bir tehlike yaratacagl dogrultusunda stpheleri oldugunda Ustlerini, eger sonug
alamazlarsa sirket yonetimini muhakkak bilgilendirirler.
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Tum meslektaslarina saygiyla yaklasirlar; meslektaslariyla haksiz rekabet icinde olmazlar ve
astlarinin gelisimi icin O0zel caba harcarlar, onlara yardimci olurlar, telif haklarina ve 6zgiin
calismalara saygi gosterirler, calismalara katkilari ve katkida bulunanlari belirtirler.

Mesleki Davranis ilkelerine aykiri tutum davraniglarda, bulunamazlar. Bu ilkelere karsi
davrananlara tolerans gostermezler.

GCahsmalarinda is glvenligi ve insan saghgini her zaman birinci éncelikleri olarak goéz énilinde
bulundururlar. Cevre koruma ve siirdirilebilirlik bilinci tim calismalarin bir parcasidir.

Kamusal gikarlari gbzeterek calisirlar.

Proje yonetiminin ana hedefleri olan kalite, blitce ve zaman konusunda ugras verirken sirket
etik kurallari ve evrensel olarak kabul gérmis proje yonetimi degerlerini; Sorumluluk,
Sayginlik, Adalet ve Dirustlik; gozetiriz.

Proje Yonetiminde birinci vazifemiz sorumlu olmaktir, tim kararlarimiz ve yaptiklarimizin
sorumlulugunu alir sonuglari ile yizlesiriz.

Sozlerimizi tutarak basarih oluruz, s6z verdigimizi yapariz, yapamayacagimizi asla soz
vermeyiz.

Hata yapildigini fark ettigimiz zaman hatalarin/ekibimizin sorumlulugunu alir bunlari
gizlemek ya da Ustlini 6rtmek yerine ivedilikle dlzeltiriz. Bu hatanin bir daha olmamasi igin
onlemler alir, sirket yonetimini ve faydalanabilecek diger arkadaslarimizi bilgilendiririz.

Proje yonetiminde teknik bilgi ve deneyimi her zaman el Ustlinde tutariz. Ekip ve insan
kaynaklari en 6nemli glicimuzddr.

Maliyet ve rekabet glicl icin etkin ve verimli Proje Yonetimine,teknik Ustlnlige odaklaniriz.
Maliyetlerimizi bu sekilde minimize eder karliigimizi ve rekabet glicim{izl artiririz.

Basarilarimizi ve 6dillerimizi ekip olarak paylasiriz.

Sirket adina yapilacak kaynak kullanimlarinda sirket c¢ikarlari dikkate alinir. Sirket cikari
olmaksizin her ne isim altinda ve her kim adina ve yararina olursa olsun sirket varliklari,
olanaklari ve personeli sirket disinda kullanilamaz. "Her konuda tasarruf" ilkesi tim personel
tarafindan uygulanir.

Kaynaklarin sirket menfaatine dogru kullanimi, zamanin dogru kullanimini da gerektirir. is
saatleri iginde sirket ¢alisanlari, zamani iyi kullanir, is saatleri iginde 6zel islerine zaman
ayirmaz. Yoneticiler galisanlari sahsi isleri igin gérevlendiremez.
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Calisma saatleri icinde 0zel ziyaretci kabul edilmemesi esastir. Calisanlarin zorunlu
ziyaretciler icin gorismelerin ziyaret konusu ile baglantili olarak ve is akisini engellemeyecek
sekilde asgari bir slirede tamamlamalari gerekmektedir.

Mesai saatleri igerisinde bilgi teknolojisi ekipmanlari zorunlu haller diginda is disindaki
amaglar igin kullanilmamalidir.

Calisanlarin yetkilerini, kendi ve/veya yakinlari menfaatine ve kendisinden beklenilen 6zen
disinda kullanarak sirkete zarar vermesi kabul edilemez.

Sirketin satin alma ve satis faaliyetleri ile taraf oldugu tim islemler ve sbézlesmelerden
dogrudan ya da dolayli olarak kisisel kazancg elde edemez.

Calisanlar kanuna ve sirket disiplinine aykiri fiil ve davranislarda bulunamaz.

Sirketimiz calisanlar icin adil bir calisma ortaminin olusturulmasini ve strdirilmesini en
oénemli 6nceliklerinden biri olarak kabul etmektedir. ilgili tim yasa ve diizenlemelerle
uyumlu, adil, calisana saygil, saglikh ve givenli bir ¢alisma ortaminin olusturulmasi ile
calisanlarin basarisinin, gelisiminin ve baghliginin artirilmasi hedeflenmektedir.

Tim gahsanlar birbirine karsi saygili bir tutum igerisinde olmalidirlar. Clinku isbirligi ve gliven
son derece Onemlidir. Meslektaslarin birbirlerine fiziksel veya psikolojik olarak zarar
vermeleri, kisisel sirlarina saygl gostermemeleri, birbirlerinin ¢alismalarini midahale
anlaminda haksiz elestirmeleri gliven ve isbirligini zedeler ve kaginilmalidir.

insan kaynaklari politika ve uygulamalari; ise alma, terfi-transfer-rotasyon, {cretlendirme,
odillendirme, sosyal haklar vb. diger tim uygulamalarin adil olmasini saglar. Ayrica
calisanlarin 6zlik haklarinin tam ve dogru bicimde kullanilmasini saglar.

Gahsanlarimizin bireysel gelisimi icin gerekli ¢abayi gosterir, sosyal sorumluluk bilinciyle yer
alacaklari uygun sosyal ve toplumsal faaliyetlere gonulli olmalari konusunda da destekler, is
hayati ile 6zel hayat arasindaki dengeyi gozetiriz.

Kurum icinde calisanlar arasinda dil, irk, renk, cinsiyet, siyasi distince, inang, din, mezhep,
yas, fiziksel engel, maddi durum, yasam tarzi, dis goriinlis ve benzeri nedenler ile ayrimcilik
yapilmasi kabul edilemez.

Sirkette ishirligini destekleyici, pozitif ve uyumlu bir calisma ortami yaratilip catisma
ortamlari onlenerek farkh inang, distince ve gorise sahip kisilerin uyumlu bir sekilde
¢ahsmalari saglanir.

Sirket mensuplari faaliyetlerinde ve davranislarinda onyargidan uzak, objektif ve evrensel
degerlere uygun hareket eder.
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Calisanlarin 6zel hayatina ve kisisel alanlarina saygi gosterilir. Tim calisanlarin 6zel ve aile
hayatina saygi gosterilir.

is ortaminda "Dedikodu" yapilmasi hicbir sart altinda kabul edilemez.
Kisiler arasindaki haberlesmeler taraf olmayan kisiler tarafindan ihlal edilemez.

Hukuka uygun olarak kaydedilmis olsa dahi, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak baskalarina
verilmesi/yayilmasi/ele gecirilmesi yasaktir.

isyerlerinde is iliskisinin dogasindan kaynaklanan ve devaminda gerekli olabilecek personel
0zluk bilgileri amaglari diginda kullanilmaz ve kisilerin rizasi olmadan Uginci sahislarla
paylasiimaz.

Calisanlarin  her tdrli dokunulmazhklarinin  yaninda fiziksel, cinsel ve duygusal
dokunulmazliklari da gozetilir.

Calisanlarin, isyerinde veya is sebebiyle bulunduklari herhangi bir yerde, fiziksel, cinsel
ve/veya duygusal taciz yoluyla herhangi bir sekilde dokunulmazliklarinin ihlal edilmesi
hukuka ve etik kurallara aykiridir ve bu suga sirket tarafindan higbir sekilde tolerans
gosterilmemektedir.

Bir kimsenin vicut dokunulmazhiginin cinsel davranislarla ihlal edilmesi ve/veya bir kimsenin
fiziksel temas olmaksizin cinsel amach olarak taciz edilmesi, cinsel taciz olarak
tanimlanmaktadir. Buna gore; bu tanim dahilinde degerlendirilebilecek herhangi bir
davranisin sergilenmesi yasaktir.

Ayrica, herhangi bir taciz hakkinda sikayet ve bildirimde bulunan veya sorusturma esnasinda
yardimci olan kisilere karsi olumsuz hal ve davranislarda bulunanlara da ayni sekilde tolerans
gosterilmemektedir.

Higbir calisan farkli cinsiyet, din, dil, irk nedeniyle ayricalikh uygulama talep edemez, kimseye
ayricalik gosteremez ve 0Ozel bir uygulamaya tabi tutulamaz. Cinsiyet, din, dil, irk gibi
farkhliklardan faydalanilarak taviz alma veya verme kabul edilemez.

isyeri fiziksel calisma ortami ve sartlarinin tim calisanlar icin saghkli ve giivenli olmasi
saglanir. Aytekin-Serol is Saghgi ve giivenligi kurallarini yerine getirmek ve olumsuzluklari
bildirmek tiim ¢alisanlarin en 6nemli gorevlerinden biridir.

Sirketimizde galisma saatleri icinde alkol kullanimi yasaktir. Ayrica ilag ve benzeri tedavi edici
madde kullanimi, ilgili kanunlar ve Aytekin-Serol is giivenligi plani talimatnameleri
cercevesinde yetkilendirilmis isyeri hekimi bilgisi ve nezaretinde olacaktir.

Sirket calisanlari yaptig isin gereklerinin disinda, ayricalikli bir konum edinmek amaciyla
yoneticileriyle veya musterileriyle 6zel iliskiler gelistirmezler.
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Sirket musterileri, taseronlari veya tedarikgileri ve sirketin ticari iliski igerisinde bulundugu
diger kisi ve/veya kuruluslarla 6zel is iliskisine girilemez, kisisel amagh borg para ve/veya
mal/hizmet alinamaz ve sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu diger kisi ve/veya
kuruluslara 6diing para ve/veya mal/hizmet verilemez.

Sirket personeli, sirketin ticari iliski icerisinde bulundugu diger kisi ve/veya kuruluslardan
hediye talep edemez, imada bulunamaz; sirketi yukimlulik altina sokacak hicbir hediye,
para, cek, mulk, bedava tatil, 6zel indirimler vb. kabul edemez. Sirket ile is iliskisi olan hicbir
kisi veya kurulustan kisisel yardim, bagis kabul edilemez. Konuya iliskin olarak Hediye Kabul
Etme ve Verme Politikasi uygulanir.

Misteri memnuniyeti odakl, musterilerimizin ihtiyac ve taleplerine en kisa zamanda, en
dogru sekilde cevap veren proaktif bir anlayisla calisiriz.

Hizmetlerimizi, zamaninda ve s6z verdigimiz kosullarda sunar; musterilerimize saygi, onur,
adalet, esitlik ve nezaket kurallari cergevesinde yaklasiriz.

Hizmetlerimizi sirket politikalari, profesyonel standartlar, verdigimiz taahhitler ve etik
kurallar ¢ergevesinde sunar, yukimliliklerimizi yerine getirmek igin gerekli 6zveriyi
gosteririz.

Musterilerle iliskilerde su hususlar dikkate alinir; misteri lehine bile olsa, musteri bilgisi
olmaksizin bir islem yapilamaz ve sirket lehine olsa dahi, musteri zaaflarindan yararlanilamaz
ve muisteriye eksik ya da yanlis bilgi vererek kar amaci glidilemez.

Profesyonel olarak yetkin oldugumuza ve olacagimiza inandigimiz alanlarda hizmet vermeye
Ozen gosterir, dogruluk ve mesruiyet kriterlerine uyan musteriler, is ortaklari ve elemanlar ile
¢ahismayl amaglariz. Toplum ahlakini zedeleyen, gevreye ve toplum sagligina zarar verenlerle
¢alismayiz.

Sirketimizin sirekliligine oncelikle 6nem vererek ve ortaklarimiza deger yaratma hedefi
dogrultusunda; gereksiz ya da yonetilemez riskleri almaktan kacinir, stirdirilebilir karlihg
amaglariz. Sirketimizi risk altinda birakabilecek karmasik durumlarla karsilastigimizda
oncelikle uygun personele, uygun teknik ve idari danisma proseddrlerini izleyerek danisiriz.

Finansal disiplin ve hesap verebilirlik cercevesinde hareket eder, sirketimizin kaynak ve
varliklari ile calisma zamanimizi verimlilik ve tasarruf bilinciyle yonetiriz. Rekabet glicimizi
artirmaya ve blylme potansiyeli olan ve baglanan kaynaga en ylksek getiriyi saglayacak
alanlarda yatirirm yapmaya 6zen gosteririz.
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Aytekin-Serol Ltd sirketi 1974 vyilindan itibari en oOnde tutmus bir firmadir. Tim
faaliyetlerimizde sirketin itibarini ve marka degerini en Ust dizeyde tutmak icin azami gayret
gosteririz.

lyi bir musteriden beklendigi sekilde adil ve saygili davranir, yikiimliliklerimizi zamaninda
yerine getirmek icin gerekli 6zeni gosteririz.

is yaptigimiz kisi ve kuruluslar ile is ortaklarimizin gizli bilgilerini 6zenle koruruz.

Etkin bir sekilde, sadece yasal ve etik olan alanlarda rekabet eder, haksiz rekabetten kaciniriz.
Toplum iginde hedeflenen rekabetg¢i yapinin saglanmasina yénelik ¢alismalari destekleriz.
Rakiplerimizi disman goziiyle bakmaz adil rekabet sartlarini géz o6nilinde tutariz.

Rakiplerimizle rekabet disinda ortak sikintilari paylasir ve faaliyet gosterdigimiz sektoriin
isleyisine katkida bulunmaya calisiriz.

lyi bir vatandas olma bilinciyle toplumsal konularda duyarli bir sekilde hareket ederiz. Sosyal
sorumluluk projeleriile toplumun ihtiyaclarina destek olmaya calisiriz.

Yasadigimiz ¢evreyi ve Ulkemiz kaynaklarini korumak icin azami gayret sarfederiz.

Sirketimizde c¢alisanlarinin tarafsizliklarini, kararlarini ve davranislarini etkileyebilecek hediye
ya da menfaat kabul etmemesi, Uglincl kisi ve kuruluslara bu tarz etkiler yaratabilecek
hediye ve menfaat saglama yoninde girisimde bulunmamasi esastir.

Sirket calisanlari, Yetkiler Tablosu'ndaki esaslara uymak kosulu ile is dlinyasinda kabul
edilebilir standartlarda eglence, ikram ve yemek verebilirler ve alabilirler.

Sirketi temsilen katinilan seminer ve benzeri organizasyonlarda para disinda giinin anisi
olarak ve sembolik degeri olan 6ddil, silt vb. hediyeler alinabilir.

Zimnen veya acike¢a bir karsiliga baglanan hediye veya menfaatlerin alinmasi yasaktir.

Risvet ve/veya komisyon almak, vermek veya teklif etmek hicbir sart altinda kabul edilemez.
Sirket c¢alisanlarinin alt isverenlerden, tedarikgilerden, danismanlardan, rakiplerden veya
musterilerden karsiliksiz veya o6ding niteliginde para kabul etmesi, seyahat giderlerini,

etkinlik harcamalarini ve benzeri 6demeleri karsilatmasi yasaktir.
8
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Sirket tarafindan mdsteri, bayi ve is iliskisinde bulunulan diger Gc¢linct kisilere verilecek
hediye ve promosyon malzemelerinin neler olabilecegi sirket Ust yonetimi tarafindan
onaylanir. Onaylanan hediye ve promosyon malzemelerinin dagitimi i¢in, ayrica izin almaya
gerek yoktur.

Yukarida sayilan kosullar ile uyumlu olmak sartiyla, ve sirket Gst yonetiminin onayl almak
kaydi ile sirket adina uygun urinler ve hizmetler hediye olarak kabul edilebilir ve sirket st
yonetiminin bilgisi ve onayi dahilinde, alicinin kiltirine ve etik degerlere uygun Urlin veya
hizmetler hediye olarak verilebilir.

Yerel kiltlir degerlerinin sirket politikasinda belirlenen degerlerin Gzerinde karsilikh hediye
vermeyi gerektirdigi istisnai durumlarda, bu hediyeler sadece sirket adina ve sirket Ust
yonetimi onayiyla kabul edilebilir. Her halikarda hediye degisimi yerel kiltiire uygun sekilde
yapilmalidir.

Tim galisanlarimiz Aytekin-Serol is etigi programina uymalidir. Uymayanlar igin yazili uyari ve
performans degerlendirmesine olumsuz etki, Ucretlerle ilgili cezalar,isten cikarma gibi
sonuclar olusabilir.

Eger herhangi bir durumda is etigi kurallarina uygunluk konusunda tereddit yasarsaniz
zaman kaybetmeden Etik Kurulu ile irtibata geginiz.

Bir hareket planina karar vermenizde yol gosterici olarak asagidaki adimlari izlemeniz ve
kendinize bu sorulari sormaniz gerekmektedir:

1. Olayi, Karari veya Problemi Belirlemek

» Sizden yanhs olabilecegini diisiindigiiniz birsey mi yapmaniz istendi?

» Sirkette potansiyel olarak yasal olmayabilecek veya is yapma etigine uymayan bir
durumdan mi haberdarsiniz?

» Bir karar vermeye calisiyor ve is yapma etigine uygun olarak nasil davranmaniz
gerektigi konusunda stipheleriniz mi var?

2. Karar Vermeden Once Diisiiniin

» Problemi veya sorunuzu acikca belirlemeye calisin ve 6zetleyin
» Neden bir ikilem oldugunu kendinize sorun

» Secenekleri ve sonuglarini dislintin

» Kimlerin etkilenebilecegini disinin

» Digerlerine veya firma Ust yonetiminden birine danisin

3. Bir Hareket Plani Uzerinde Karar Verin

» Sorumluluklarinizi belirleyin
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ilgili tim gercekleri ve bilgileri gdzden gecirin

Uygun sirket politikalarina, prosediirlerine ve profesyonel standartlara basvurun
Riskleri degerlendirin ve nasil azaltabileceginiz konusunda dislinin

En iyi hareket planini olusturmaya calisin

Digerlerine veya firma list yonetiminden birine danisin

Y VVYVY

4. Kararinizi Test Edin

» Etik agidan sorulmasi gereken sorulari gézden gegirin

» Sirketin temel degerleri gergevesinde kararlarinizi gézden gegirin

» Sirket politikalarini, kanunlari ve profesyonel standartlari dikkate aldiginiza emin
olun.

» Digerlerine danisin ve gorislerini planladiginiz hareket plani igerisinde degerlendirin.

5. Kararlilikla Devam Edin

» Kararinizi gerekcelerinizle birlikte ilgili kisilerle paylasin
> Ogrendiklerinizi paylasin
» Basari hikayenizi digerleriyle paylasin

1. Bu etkinlik/davranisimiz kanun, kural ve geleneklere uygun mu? (Standartlar)
Profesyonel standartlara uygun mu?
Kanunlara uygun mu?

2. Bu etkinlik/davranis dengeli ve adil mi? Rakip firma veya baskasi yapsa, rahatsiz olur
muyduk? (Adalet duygusu)

Size gbre dogru mu?
3. "Algilanacak gergek", "objektif gercek" ile ne dlgtide ortlistiyor?

Makul bir kisi ayni kosullarda ne distnirdi?

Sirketimizde calisan Yoneticiler;

Etik kurallari destekleyen bir sirket kultlrinin ve calisma ortaminin olusturulmasini ve
surdiridlmesini saglamaktan,

Etik kurallarin uygulanmasina davranislariyla ornek olmaktan, calisanlarini etik kurallar
konusunda egitmekten,
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Etik kurallarla ilgili soru, sikayet ve bildirimlerini iletmeleri konusunda c¢alisanlarini
desteklemekten,

Kendisine danisildiginda yapilmasi gerekenler konusunda yol gostermek, iletilen tim
bildirimleri dikkate almak ve gerekli gordiginde Etik Kurul'a en kisa siirede iletmekten,

Sorumlulugundaki is silireclerinin etik konularla ilgili riskleri en aza indirecek sekilde

yapilandirilmasini saglamaktan ve etik kurallara uyumu saglamak Uzere gerekli yontem ve
yaklasimlari uygulamaktan sorumludur.

Genel Mudiir: ismail Hakki AYTEKIN

Etik Kurulu Baskani: Mehmet Sadik AYTEKIN

Etik Kurulu Uyesi:  Zafer BASDINKCI

Etik Kurulu Uyesi: ~ Kemal YURT

Etik Kurulu Sekreteri: Nese ONDER(Insan Kaynaklari Temsilcisi)
(Gerektiginde) Hukuk Musaviri Temsilcisi

(Gerektiginde Firma Ortaklari)

Sirket igerisinde etik konusunda calisanlar tarafindan iletilen soru ve konularda yon
gostermek, danismanlik yapmaktan,

Sirket icinde c¢ozimlenemeyen veya ¢OzimiU arastirma gerektiren uygunsuzluklar
sonuclandirmaktan,

Sonuglanan etikle ilgili sorulari ve uygunsuzluklari sonuglari ile birlikte dizenli olarak
raporlamaktan,

Sirketten her tirli etik soru ve sorunlar icin irtibat noktasi olmak ve arastirmalara gerekli
destegi vermekten,

Sirkette yuritilen Etik uygulamalarinin etkinligini izlemek, takip etmek; uygulamalarda
destek olmaktan sorumludur.
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Etik Kurul galismalarini asagida belirlenen ilkeler ¢ergevesinde yurutur:

Bildirim ve sikayetler ile, bildirim veya sikayette bulunanlarin kimligini gizli tutar.

Arastirmayl mimkun oldugu kadar gizli kurallar icinde yuratar.

Arastirma ile ilgili bilgi, belge ve delili dogrudan dogruya mevcut olan birimden talep
yetkisine sahiptir. Elde ettigi her tirli bilgi ve belgeyi sadece arastirma konusu ile sinirli
olarak inceleyebilir.

Arastirma ivedi yontemle ele alinir ve sonuca miimkiin olan en seri sekilde ulasilir.

Kurulun aldigi kararlar derhal uygulamaya konulur.

Sonug hakkinda ilgili bélimler ve mercilere bilgi verilir.

Kurulun baskani ve Uyeleri bu konu hakkindaki gorevlerini yerine getirirken bagli olduklari
bolim yoneticileri ve organizasyonun icindeki hiyerarsiden bagimsiz olarak ve etkilenmeden

hareket ederler. Kendilerine konu hakkinda baski ve telkin yapilamaz.

Kurul gerekli gérdigi takdirde uzman gorisine basvurabilir.

Etik kurallari ile ilgili tim soru ve sorunlar durumu bildiren kisinin tercihine bagh olarak
sahsen etik kurulu baskanina, Uyelere veya e-posta yolu ile etik@aytekin-serol.com adresine
veya isimsiz mektup ile sirket merkezindeki posta kutusuna atarak iletilebilir.

Etikle ilgili bildirimler sirketimiz icin en Ust seviyede oncelik arz etmektedir, bildirimler
konusunda gayri ciddi davranislara veya vyaniltmaya yonelik bildirimlere tolerans
gosterilmeyecektir.
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